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Stellenausschreibung

Wir als Arztekammer Niedersachsen (AKN) machen uns stark fir gute Medizin und vertreten

zusammen mit den 11 Bezirksstellen die Uber 45.000 Arztinnen und Arzte im Flichenland

Niedersachsen. Zugleich nehmen wir als Teil der Selbstverwaltung o&ffentliche Aufgaben im

Gesundheitswesen wahr und erfiillen weisungsgebunden staatliche Aufgaben.

Wir sind verantwortlich fiir eine qualitativ hochwertige arztliche Fort- und Weiterbildung sowie

Ausbildung der Medizinischen Fachangestellten.

Wir suchen zum nachstmoglichen Zeitpunkt zur Verstarkung unseres Teams in Hannover eine/einen

Mitarbeiter/-in IT-Support (m/w/d)

Das sind lhre Aufgaben:

1st Level Support bei technischen Anfragen im Hard- und Softwareumfeld

1st Level Support im Bereich der Netzwerk- und Serverinfrastruktur sowie der Telefonanlage
Installation von Arbeitsplatzrechnern

Anwenderverwaltung im AD, Telefonanlage und Exchange Servern

Pflege der IT-Dokumentation

Mitwirken an IT-Projekten

Sie bringen mit / lhre Fihigkeiten:

Eine erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung zum Fachinformatiker (w/m/d) oder
vergleichbare Ausbildung, gerne auch Quereinsteiger mit nachgewiesener Berufserfahrung
Sehr gute Kenntnisse in Microsoft Windows Betriebssystemen

Umfassende Kenntnisse im Umgang mit Ticket- und Remotetools

Zuverlassige Arbeitsweise, selbstdandiges Arbeiten mit einer hohen Motivation
Freundliches, kompetentes und souverdanes Auftreten

Losungs- und serviceorientierter Arbeitsstil

Ausgepragte Team- und Kommunikationsfahigkeit

FlieBende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Wir bieten lhnen:

Eine unbefristete Vollzeit-Beschéaftigung (teilzeitgeeignet nach Absprache) mit einer
Regelarbeitszeit von 38,5 Stunden und der Moglichkeit zu Gleitzeit

Eine ansprechende Vergiitung nach Haustarifvertrag, vergleichbar den Entgeltgruppen

EG 12/13 des TVGD VKA

Betriebliche Altersvorsorge

Job-Ticket

Betriebskantine

Eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit in einem engagierten Team, in
dem Sie lhren Verantwortungsbereich anhand lhrer Starken aktiv mitgestalten
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Sie mochten Teil eines hoch motivierten Teams werden, sind belastbar und flexibel, so dass sie auch

vor gelegentlicher Arbeit am Wochenende und auBerhalb der Geschaftszeiten nicht zurtickschrecken.

Dann freuen wir uns auf lhre ausfihrliche Bewerbung bis zum 20.02.2024 unter Angabe des Betreffs:
Bewerbung Mitarbeiter IT-Support (m/w/d) an die E-Mailadresse: bewerbung@aekn.de

Ansprechperson bei Fragen zu der Position:

Sascha WeRnigk, Leiter Referat IT, Arztekammer Niedersachsen, K.8.R.
Berliner Allee 20, 30175 Hannover

Telefon 0511 3802-5201; E-Mail: sascha.wessnigk@aekn.de


mailto:sascha.wessnigk@aekn.de

