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Kerstin von der Hude

Struktur der Elternberatung an der Charité

Geburten Charité — 2013: 4425
davon < 1500g : 187

: : <1000g: 70
Charité — Perinatalzentrum <500g : 13
Elternberatung
Campus Virchow Campus Mitte
3 Mitarbeiterinnen 2 Mitarbeiterinnen
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Psychosoziale Elternberatung in der Neonatologie

Qualitatssicherung

Implementierung
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Psychosoziale Elternberatung in der Neonatologie

Implementierung

Beratungsleistungen
Struktur

Mitarbeiterinnen
Raumlichkeiten
Hardware

Qualifikationen

Elternberatung in der Neonatologie, Charité Universitatsmedizin Berlin




Psychosoziale Elternberatung in der Neonatologie

Implementierung

» Kernteam/ Erweitertes Team

» Pflegekrafte im Stellenplan der Stationen
 AusschlieRliche Beratungstatigkeit

» Eingruppierung als Pflegefachkraft

* RegelmaRige Arbeitszeiten

» Buro/Beratungsraum

* PC, Telefon/Handy, Drucker

« Flyer, Homepage, Aushénge, Visitenkarten
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Psychosoziale Elternberatung in der Neonatologie

Inhalte

Administration
Elternberatung

Trauerbegleitung
Externe Vernetzung

Interne Vernetzung

Elternberatung in der Neonatologie, Charité Universitatsmedizin Berlin




Psychosoziale Elternberatung in der Neonatologie

Inhalte

» Prapartal, postpartal, stationarer Aufenthalt, Entlassungsmanagement

» Begleitung aller verwaisten Familien in der Neonatologie

 Sozialvisite, Fallbesprechungen, M+M, Ethische Reflektion, Arbeitskreise
* SMN, Hospiz, Hebammen, BV, Infomaterialien, Literatur
 Verfahrensregeln, Konzepterstellungen

» Schulungen

e Publikationen

Elternberatung in der Neonatologie, Charité Universitatsmedizin Berlin

Psychosoziale Elternberatung in der Neonatologie

Qualitatssicherung

Assessments Schulungen

Dokumentation
Reflektion

Fort- und Weiterbildung
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Psychosoziale Elternberatung in der Neonatologie

Qualitatssicherung

* Sozialvisite,

 Allgemeine Dokumentation/ Interne Dokumentation

» Bedarfsplanung Entlassungsvorbereitung

« Fallbesprechungen

« Intervision/ Supervision

* F/WB: Kommunikation, Casemanagement, Ethik, Trauma, Stillen, Trauer

 Evaluation
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Elternberatung und Elternbegleitung in der Neonatologie

Fazit

Niederschwelliges + friihes Interventionsangebot durch
speziell ausgebildete Pflegekrafte

Kombination von Beratung und Gestaltung

Friihzeitiger Aufbau einer vertrauensvollen Beziehung
Individuelle Unterstiitzungsangebote durch kontinuierliche
Gesprachspartnerinnen + Netzwerkarbeit

Reduzierung von Versorgungsbriichen nach der Entlassung
Pravention vor Kindeswohlgeféhrdung

DIE ENTLASSUNG BEGINNT MIT DER AUFNAHME
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Elternberatung und Elternbegleitung in der Neonatologie

Elternberatung Charité Campus Virchow Klinikum
Telefon: 450 566 473
E-mail: elternberatung@charite.de

Marion Gliickselig
Kerstin von der Hude
Silke Germer

Elternberatung Charité Campus Mitte
Telefon: 450 516 075
E-mail: elternberatung-ccm@charite.de

Christina Vo3
Ines de Maiziere
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