Qualitatsanforderungen
in der Intensivmedizin aus Sicht
eines Vorstandes
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Dr. med. Andreas Tecklenburg Medizinische Hochschule
Vorstand Krankenversorgung Hannover



Umsetzung des
aktuellen
Wissensstandes

Qualitat der

Abgestimmtes
Prozessmanagement

Leistungserbringung

Kooperation mit Interdisziplinare
Zuweisern Zusammenarbeit

M-ll-l sche Hochschule



Hohe Personal- und ~ 850.000 € Umsatz
Sachkosten pro Intensivbett/Jahr

Okonomie

Ausfall/Bettensperrung =» gravierende Auswirkungen
OP-Plan, Patientenaufnahme, Transplantationen,
Polytraumata, Verbrennungen etc.

M-l I-l Medizinische Hochschule
Han

nover



Qualitat der Fuhrung

Personal = elementarer Erfolgsfaktor




Gewinnen Intensivpflegekurs
und Halten wahrend Ausbildung

Qualitat der Fuhrung
- Pflegekratfte -

Anreize zur
Ubernahme von
Leitungsfunktionen

Anreize zur Fort-
und Weiterbildung

M-l I-l Medizinische Hochschule

Hannover




Karrieremdglichkeiten
fur Oberarzte

Qualitat der Fuhrung

- Arztlicher Dienst -

Neue(r) Arzt/Arztin + Einarbeitung

= QUALITAT




Qualitat der
Zusammenarbeit

=» berufsgruppenibergreifendes

Teamverstandnis




Es geht nur miteinander —

jeder Im Team hat eine

tragende Rolle!




