
Dr. med. Andreas Tecklenburg 

Vorstand Krankenversorgung 



Qualität der 

Leistungserbringung 

Umsetzung des 

aktuellen 

Wissensstandes 

Abgestimmtes 

Prozessmanagement 

Kooperation mit 

Zuweisern 

Interdisziplinäre 

Zusammenarbeit 



Ökonomie 

~ 850.000 € Umsatz 

pro Intensivbett/Jahr 

Hohe Personal- und 

Sachkosten 

Ausfall/Bettensperrung  gravierende Auswirkungen 

OP-Plan, Patientenaufnahme, Transplantationen, 

Polytraumata, Verbrennungen etc.  



Qualität der Führung 

Personal  elementarer Erfolgsfaktor 



Qualität der Führung 

- Pflegekräfte - 

Intensivpflegekurs 

während Ausbildung  
Gewinnen 

und Halten 

Anreize zur Fort- 

und Weiterbildung 

Anreize zur 

Übernahme von 

Leitungsfunktionen 



Neue(r) Arzt/Ärztin    + Einarbeitung 

= QUALITÄT 

Karrieremöglichkeiten 

für Oberärzte 

Qualität der Führung 

- Ärztlicher Dienst - 



Qualität der 

Zusammenarbeit 

 
 berufsgruppenübergreifendes  

 

Teamverständnis 



Es geht nur miteinander – 

jeder  im Team hat eine 

tragende Rolle! 


